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A nyar vége és az Uj munkaév kezdete mindig fordulopont. Az iskolakezdés bar kozvetlenil nem
befolyasolja a mi szolgalatunkat, mégis hatassal van rank is. Uj ritmust hoz, és ezzel egyiitt egy
Uj munkaév veszi kezdetét tele lehetbséggel és a kockazatok bolcs kezelésének feladataval. A
jovo szamos kihivast hordoz magaban.

Most kiilonosen is érezziik: a valtozas gyorsabb, mint valaha. A digitalis atallas mar nem jovébeli
igéret, hanem jelenidej(i valosag. GYVR, KENYSZI, MUKENG, Edaf, Libra, MMR, Al - és sok mas
rovidités. Egy részilk mar most is a mindennapjaink része, mas még idegenként hangzik - de
néhany éven belil ezek mindegyike beépiilhet a miikodésiinkbe és alapjaiban formalhatja at az
adminisztraciot, a szakmai munkat, st a gondozas, kapcsolattartas és dontéshozas logikajat is.
Pillanatok alatt atalakulhat minden - de ez az atalakulas csak akkor valik valodi segitséggé, ha
tudatosan, elorelatoan és kozosen késziiliink ra.

Ha nem értjilk meg idében, ha nem készitjik elé jol, konnyen el6fordulhat, hogy nem
tehermentesitjilk munkatarsainkat, hanem éppen ellenkezéleg: dupla adminisztraciot, fokozott
felelosséget, és Ujabb terheket rakunk azokra, akik mar igy is a teljesitéképességiik hataran
dolgoznak.

El6bb-utobb a KENYSZI mellett kozponti, egységes programok is megjelenhetnek, amelyek
nemcsak a teljes adminisztracionkat, hanem az apolas-gondozas modszertanat is atirhatjak.
Jelenleg az egyhazi intézmények sok teriileten élen jarnak - de konnyen lépéshatranyba
kerlilhetlink, ha nem érezzilkk magunkénak azokat a rendszereket, amelyekben dolgozunk. A
koztudatban sokszor feleslegesnek tlnd tételes nyilvantartasok valos adminisztracios terhet
jelentenek - ezért fontos, hogy érdemben és Gszintén beszéljiink roluk. A kor kihivasai itt is
megérkeztek.

Kérdés tehat: fejlodiink vagy lemaradunk? Elére néziink, vagy a régit ismételjuk? A valasz nem
csupan technikai - hanem kozosségi és lelki is. Most van itt az id6, hogy kozosen keressik a jo
valaszokat.

Ezsaias 43,18-19
18 Ne a régi dolgokat emlegessétek, ne a multon tiinédjetek!
19 Mert én ujat cselekszem, most kezd kibontakozni - taldn nem tudjdtok?

Ez az ige figyelmeztet és batorit is: az 4j nem ellenségiink - hanem lehet6ségiink. Lehetdség arra,
hogy fejlodjiink, megUjuljunk, és batran szembenézziink a valtozasokkal.

Ha Isten vezetésével indulunk el, akkor a valtozas nem elborit, hanem elérevisz. Nem elsodor,
hanem megerosit.

Az (j lehetOség akkor valik valoban ajandékka, ha nem félelembdl, hanem bizalombdl kozelitiink
hozza. Ha a sajat tudasunkat, tapasztalatunkat, és a kozosen felépitett értékeinket nem félteni,
hanem Isten kezébe helyezve hasznalni akarjuk. Nem elég csak figyelni, mi valtozik koriilottiink -
aktivan részt kell vennlink benne, imadsaggal, parbeszéddel, és szakmai alazattal. Az 4j nem
valtja le a régit - de épithet ra. Isten pedig ma is Ujat cselekszik. Bennilink, kozottiink, altalunk.
Ehhez kivanok erot, aldast és kozosséget mindannyiunknak!

Lazar Zsolt
esperes, intézményvezet6

Evangélikus Szocialis Modszertan Oldalszam: 2, osszesen: 26



Adatvédelem

Otemplomi Szeretetszolgidlat
Magyarorsydgi Erangélikn: Egybig
Syocidlis Médsgertan

5540 Szarvas, Vajda P u. 7.

- “Tel.: +36 66/ 521-330
Qcertop +36 20/421-7726
i E-mail: modszertan{@szarvasidiakonia.hu

Tktatdszam: K-Mo/M/18/2025
Targy: Adatvédelemmel kapesolatos
kérdések

Tisztelt Intézményvezetd Asszony!
Tisztelt Intézményvezets Ur!
Kedves Kolléga!

2025.05.21. napjin Balatonszarszon a Diakéniai Konferencian , Adatvédelmi tapas:talatok™
cimmel a Hanganov Kft. jogi-adatvédelmi szakmai tajékoztatdt tartott az evangélikus
intézmények részérdl érkezett leggyakrabban felmeriilt adatvédelmi kérdések tekintetében.

Az adatvédelmi feladatokat ellaté cég a konferencian felajanlotta, hogy amennyiben az
intézményck részérdl asszegylijtésre keriil az adatvédelemmel kapcsolatban felmeriilé
tovibbi, vagy ugyanazon kérdések, abban az esetben irdshan — hirlevél formdban - nyajtanak
vilaszt.

Az Otemplomi Szeretetszolgilat, mint kijelslt modszertani intézmény véllalta azt a feladatot,
hogy az érintett intézménycket megszolitja ¢és arra kéri, hogy irjdk meg azokat az
adatvédelemmel kapcsolatos kérdéseiket, ami munkdjuk sordn felmeriilt. Az igy
beérkezo kérdéseket és dilemmikat a modszertan letisztizza és a Diakoniai Osztaly részére
dtadja azzal a céllal, hogy juttassa el o Hunganov KIL részére, ezzel is segitve a szolgaltatok
adatvédelmi kérdéseinek - irdsban tdrténd - mieldbbi tisztazasat.

Ezért arra kérem, hogy 2025.06.30. napjiig a modszertan(@szarvasidiakonia.hu E-mail
cimére kiildje meg az adatvédelemmel kapcsolatban felmerilt kérdéscket, hogy a fent leirtak
alapjan a kérdéseket rendszerezzilk és a Diakoniai Osztaly részére eljuttassuk,

Szarvas, 2025. 06. 16.
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EzUton osztjuk meg és tesszik k6zzé a szocidlis intézmények
adatvédelemmel kapcsolatban beérkezett kérdéseit, tovabba a
Hanganov Kft. adatvédelmi tisztségvisel6 részérol adatt valaszokat.

K6szonjik a szocidlis intézményeknek, hogy a felmerilt kérdéseik megosztasaval hozzajarultak
egy kozos adatvédelmi tuddasbazis kialakitasahoz.

1. Iratok mego6rzése

Az egyes iratok megdbrzésének idejével kapcsolatban kérnénk segitseget.

A munkaligyi iratok kapcsan rendben vagyunk, bar a jogszabaly, amely 2025. januarjaval
valtozott mar nem ir konkrét idét, de arra vonatkozoan talaltunk ajanlast.

Az ellatotti anyagok tekintetében a hagyatékkal érintett dokumentumok megébrzési ideje nem
tiszta szamunkra, illetve a most kiadott Médszertanban sem egyértelmi, mivel egy helyen " az
ellatotti jogosultsag megsziinésétédl szamitott 5 év elteltével térni kell az adatokat"

Mas helyen pedig:

"az intézményi jogviszony megsziinésétdl szamitott legalabb 5 évig meg kell érizni"

Ezen fellil kérdés még résziinkrdl, hogy az ellatott halalozasat kbvetben az egészséglgyi
dokumentumokkal mi térténik?

e Modszertani kiegészités: Szt. 23. § 1) Ha torvény masként nem rendelkezik, a 18—18/B.
§, a 20. § vagy a 20/C. § szerinti nyilvantartasokbal

a) a szocialis ellatas iranti kérelem elutasitasatal,
b) megallapitott ellatas esetén — a szolgalati id6re jogosito ellatasok kivételével — az ellatasra
vald jogosultsag megszinésétdl
szamitott Ot év elteltével torolni kell az adott személyre vonatkozé adatokat. A szolgalati id6re
jogosito ellatasok esetében az adott személyre vonatkozé adatok torlését a Kormany
rendeletben szabalyozza.

1. pont kérdésére a valasz: A hivatkozott jogszabalyhelyek értelmezése szerint a két
megfogalmazasban (meg-szinéstél szamitott 5 év utan tordlni kell vagy megsziinést kovetd
legalabb 5 évig meg kell 6rizni) a kildonbség abban all, hogy a megszlinést kdvet6 5 év utani
torlési kotelezettség esetén mindenképpen torolni kell az adatot, a legalabb 5 évig valo 6r-
zés esetén ez egy minimum hatarid6, azaz eddig az idétartamig mindenképpen ta-rolni kell
az adatot, de adott esetben - amennyiben a tovabb tarolasra van jogszeri cél (Id.: lent) -
ugy az adat tovabb is tarolhato.

Az egeészsegugyi dokumentaciok O6rzeési idejét, az egészsegugyi személyes adatok
(kUlonleges adatok) kezelését illetben az egészségugyi és a hozzajuk kapcsoldédo
személyes adatok kezelésérdl és védelmeérdl sz6lo 1997. évi XLVII. torvény rendelkezései
az iranyadodk. E torvény hatalya kiterjed az egészsegugyi ellatbhalézat minden tagjara és
minden szervezetre es személyre, aki egészségugyi adatot kezel.
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2. Kép rogzités

,Hazi segitségnyujtasban a kijar6 gondozok/gondozdénbk egyre gyakrabban talalkoznak az
ellatott otthonaba elhelyezett kamerakkal. Az esetek nagy részében errél el6zetesen semmilyen
tajékoztatast nem kapnak, sokszor véletlenszeriien dertl ki, mert a kamerak elhelyezése sem
szembetlin6. Egészen extrém esetben elSfordult olyan is, hogy az ellatott WC-jében volt
felszerelve kamera, amit eqyébként a gondozok is hasznalnak.

Szamos kérdés merlil fel, ime a teljesség igénye nélkil néhany:

- Kell-e tajékoztatni a szocialis szolgaltatot arrdl, hogy az ellatott otthonan beliil kamerak vannak
elhelyezve? Ha igen, ezt milyen formaban tegye?

- Van-e arra vonatkozo6 szabaly, hogy maganszemély mire hasznalhatja a kamerafelvételeket?
- Hogyan védhetjiik meg a dolgozoinkat az esetleges incidensektdl? (Tényleg nem tudhatjuk,
hogy ki van a kamera masik oldalan!!!)

- Ha sérelem, ragalmazas éri a gondozot, kikerhet6-e a kamera altal régzitett kép a kérdéses
idépontban?

- Van-e egyaltalan barmiféle kététtseg arra vonatkozéan, hogy ki, mit, kit, hol figyelhet meg?”

2. pont kérdésére a valasz: A GDPR 4. cikk 1. pontja értelmében ,személyes adat™
azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett’) vonatkozé bar-mely
informacid; azonosithatdé az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzve-tett modon,
kulonosen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozo6 adat, online azonosito
vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szel-lemi, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

Ugyanezen cikk 2. pontja akképpen rendelkezik, hogy ,adatkezelés”: a személyes adatokon
vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely
muUvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezeés, tagolas, tarolas,
atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kodzlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdve tétel utjan, 6sszehangolas vagy
Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Ez esetben az adatkezel6 vagy az ingatlan tulajdonosa, hasznaldja, vagy az a szemeély aki
a kamerat felszerelte és az azzal rogzitett felvételekhez hozzafér, azokat kezeli,
felhasznalja. Az O kotelessége/ kotelességiik az adatkezelés jogszeriiségének biztositasa.

F6 szabaly szerint jelen esetben ugynevezett haztartasi adatkezelésrdl volna szé, azonban
arra tekintettel, hogy hazi segitségnyujtas, gondozas torténik és a kamera adott esetben a
munkavégzése alkalmaval a gondozét is megfigyelik, igy erre jog-szerlien akkor kerulhet
sor, ha a gondozé a megfelel6 és el6zetes tajékoztatast kap és az adatkezeléshez
hozzajarul.

Az Ondk munkavallaloja ebbdl fakadoan, adott esetben teljesen jogosan sérelmez-heti a
kameras megfigyelését.
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Jelen kérben a kamerat a sajat otthonaban lUzemelteti az adatkezel6 és feltehetéen azeért,
hogy folyamatosan fellgyelhesse a gondozasra raszoruld hozzatartozoéjat, azonban e mellet
tiszteletben kell tartania masok (pl.: hazi segitségnyujtd, vendég stb.) személyiségi jogait,
képmashoz vald jogat stb. A kérdéses esetben uzemeltetett kamera altal végzett
adatkezelés - legalabbis a segitségnyujtas/munkavégzés idejére - nem tekinthet6
"haztartasi adatkezelésnek", vagyis olyan adatkezelésnek, mely kizarélag a személyes,
illetve otthoni tevékenységek gyakorlasa céljabol végeznek.

Figyelemmel tehat arra, hogy a GDPR szerinti adatkezelésrdl van szé. igy a kamerat
uzemeltetének a megfeleld tajékoztatast meg kell adnia és be kell szereznie a meg-figyelt
személy hozzajarulasat. A hozzajarulas megtagadasa esetén az adatkezelés nem jogszerd!

Véleményem szerint ugyanakkor kompromisszumos megoldasra kell torekedni je-len
esetben, amire az alabbiakban latok lehetdséget:

Fel kell hivni az adatkezel6t arra, hogy a hazi segitségnyujtas idejére a kamerat kosse/
kapcsolja ki, igy biztositva azt, hogy a munkatarsukrol felvétel ne készul-hessen. Erre
irasban kellene felszélitani az adatkezel6t, illetve e kotelezettségre az ellatasra iranyuld
szerzddés is tartalmazhatna rendelkezést.

Erdemes arra is figyelemmel lenni, hogy az érintett munkavallalokat milyen munkajogi
védelem illeti meg jelen munkavégzésével kapcsolatosan, hiszen a munkavallalo
munkavégzésének ellenbrzése céljabol valdé kameras megfigyelés eleve jogellenes.

3. Adatkezelés id6tartamaval kapcsolatos tovabbi kérdések:

Kérdések és valaszok:

Jogviszony megsziinését kévetéen meddig és milyen formaban kell megériznie az
intézménynek a hozzatartozé személyes adatait?

Valasz: amennyiben agazati jogszabaly erre nem tartalmaz konkrét rendelkezést, ugy
az adatvédelmialapelveket kell szem el6tt tartani, azaz van-e jogszerl célja az adatok
tovabbi tarolasanak, szikseéges-e barmilyen jogszer( indok alapjan tovabb tarolni azokat.
Az adatkezelés céljai megfelelének és relevansnak kell legyenek és a szikségesre kell
korlatozodniuk. Amennyiben nem rendelhetd jogszerl cél az adatok tarolasahoz, akkor
tordini kell az adatot. Ezt (célhoz kotottség) minden egyes kezelt személyes adat
tekintetében vizsgalni kell.

- Milyen formaban kell tajékoztatni a hozzatartozékat arrdél, hogy adataikat a
tovabbiakban az intézmény nem tarolja adatkezel6ként?

Valasz: Nem arrdl kell tajékoztatni a hozzatartozokat (és nem csak a hozzatartozokat,
hanem valamennyi érintettet, akinek az adatat kezelik), hogy a tovabbiakban nem taroljak
az adataikat, hanem az adatkezelés megkezdése el6tt kell tajékoztatni 6ket az
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adatkezelésrél, mely tajékoztatd kiterjed az kezelt adat tarolasi idejére. Erre szolgal
egyébként az altalunk készitett adatkezelési tajékoztatd, amely minden adatkezelési
muveletre kiterjedéen tartalmazza a szukséges érintetti tajékoztatot.

- Mit értiink konkrétan az iratmegsemmisités alatt? elvileg minden 6t évnél régebbi
iratot meg kell semmisitenie az intézménynek, amelyen hozzatartozé adatai vannak
tarolva.

Valasz: Az iratok tarolasat, megsemmisitését illetéen az iratkezelési szabalyzatnak és/vagy
selejtezési szabalyzatnak, eljarasrendnek megfeleléen kell eljarni. Az adattérlés nem
egyenl6 az iratmegsemmisitéssel, hiszen az adatot az iraton is torolni lehet ugy, hogy az
iratot tovabb 6rzik (adatelv kontra iratelv). Iratmegsemmisités alatt értjuk azt, hogy az az
adott irat fizikailag megsemmisitésre kerul. Adattorlés alatt azt érjuk, ha egy iraton, vagy
barmely adathordozon tarolt adatot visszaallithatatian moédon torlink Amennyiben a
kérdésben szerepl6 elvi megallapitas helytalld, hogy "elvileg minden 6t évnél régebbi iratot
meg kell semmisitenie az intézménynek, amelyen hozzatartozé adatai vannak tarolva", ugy
az az el6z6 kérdésekre is valasz: a jogviszony megsziinését kovetd 5 év eltelte utan torolni
kell a hozzatartozoi adatokat.

- Lenyegében ugyanez a kérdés vonatkozik az ellatottakra: a jogviszony megsziinése
utan (elhalalozas, intézményi jogviszony megsziinése valamilyen okbél) meddig
tarolhatja az intézmény a személyes adataikat?

Valasz: erre a kérdésre is a fent kifejtett valaszok az iranyadok. Jellemzéen az agazati
jogszabalyok egyértelm( rendelkezéseket tartalmaznak az adatok tarolasi idejét illetéen (Id.
5 év tarolasi id6 a hozzatartozoi adatokra vonatkozéan), vagy a fentiekben mar hivatkozott,
az egészsegugyi €s a hozzajuk kapcsoldédd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
szolo torvény. Amennyiben az agazati vagy egyéb szabaly nem tartalmaz konkrét
rendelkezést a tarolasi id6re, ugy a GDPR alapelveit szem el6tt tartva kell a tarolasi idét

meghataroznia az adatkezel6nek.
Utdlagos értesitésre nincs szukség. Amint azt korabban mar jeleztem, az adatkezelésrél az
adatkezelés megkezdését megel6zden kell tajékoztatni az érintettet.

- Kérelem benyujtasat kovetéen kell- e tajékoztatni a kérelmezbét és a kérelmen
szereplé hozzatartozét, hogy az intézmény meddig tarolja a kérelmiiket? Kell- e
tajékoztatni 6ket, amennyiben nem jon létre jogviszony és a kérelmet az intézmény
megsemmisiti? Meddig kell megérizni, ill. kell- e a kérelmeket, miutan bizonyossa
valik, hogy nem jon létre jogviszony, pl. a kérelmezé elhalalozasa okan. Hogyan
torténik mindez, ha a kérelmezé telefonon jelenti be igényét, erre van lehetésége.
Valasz: a tajékoztatasi kotelezettséget illetéen ismételnem kell a fentieket, azaz igen: a
kérelem benyujtasaval, pontosabban: az adatkezelés megkezdését megel6zben
tajékoztatni kell a kérelmez6t valamennyi, az adatkezelést illet6 lényeges korulmeényrdl,
informaciorol.

Amennyiben nem jon létre a jogviszony (€s nem irja el6 semmiféle agazati szabaly azt, hogy
a benyujtott kérelmeket a jogviszony létrejottétdl fuggetlendl tarolni kell), ugy javasolt
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tajékoztatni a kérelmez6t arrdl, hogy a kérelemben megadott személyes adatokat torlik.
Gondolom, hogy valamilyen formalis aktussal tajékoztatjak a kérelmez6ét arrdl, hogy nem
jott 1étre a jogviszony, e helyen javasolt szdlni a kérelemben megadott adatok sorsarol
(torlésérdl) is.

A telefon utjdn megadottak alapjan rogzitett adatok kezelése is adatkezelési mivelet.
Ugyanaz az eljaras, mint az irasbeli kérelem esetén. Javaslom azonban a telefonos
adatrogzités el6tt egy rovid szdébeli adatkezelési tajékoztatast adni, hasonldéan pl. a banki,
biztositdos, vagy telefontarsasagokkal folytatott Ugyfélszolgalati beszélgetésekhez.
Amennyiben a telefonos beszélgetést rogzitik, ugy ez kiulon adatkezelési cél (itt nem a
jogviszony létesitése az adatkezelés célja, hanem pl. a beszélgetés utdlagos
visszaellen6rzése lehet cél) és errdl kulon tajékoztatni kell az érintettet.

HANGANOV
Informacidbiztonsag, Adatvédelem www.hanganov.hu

Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa és alacsonykiiszobii ellatasa

KEPZESI TAJEKOZTATO

Slachta Margit
Nemzeti Szocialpolitikai Intézet
Képzési Igazgatosag

Tajékoztato
A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa és alacsonykiiszobii ellatasa képzésrol
a 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet 3. § felhatalmazasa alapjan

A 81/2004. (IX. 18.) ESzCsM rendelet 17/C. § (1) pontja alapjan a szenvedélybetegek kozosségi ellatasa és
alacsonykiiszobi ellatasa képzés célja a képzésen részt vevo személy felkészitése a személyes gondoskodast
nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SZCSM
rendelet 39/J-39/L. §-aban foglalt feladatok ellatasara.

(2) A szenvedélybetegek kozosségi ellatasa képzés kotelezd 6raszama 188 ora, ebbdl

a) 104 ora elméleti oktatas,

b) 84 ora gyakorlati oktatas.

(3) A szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatasa képzés kotelezd draszama 173 oOra, ebbdl

a) 89 ora elméleti oktatas,

b) 84 ora gyakorlati oktatas.

A képzés koltségei:

Regisztracios dij: bruttd 20.000 Ft/f6 (Tajékoztatjuk Onoket, hogy a regisztracios dij megfizetését kdvetden —
a befizetonél tortént személyvaltozas miatt - csak a befizetés targyévében van lehetdség az Osszeg
atvezetésére.)

A keépzés dija a 2025. évben induld képzések esetében:

Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa képzés dija: 137 000 Ft/f6
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Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatas képzés dija: 132 000 Ft/f6

Felmentések kezelése:

A személyes gondoskodést nytijté szocidlis intézmények szakmai feladatair6l és miikodésiik feltételeirdl szold
1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 39/N § (2) bekezdése, valamint az igényfelmérésben leirtak alapjan.

A képzés felépitése:

Oraszam(6ra)*
Tantargyak
Elmélet Gyakorlat

A kozosségi addiktologiai ellatas elméleti alapjai 55 0
A tamogatd haldzatok (szocialis, egészségligyi, természetes kozosségi 2 0
er6forrasok) ismerete
Pszichopatologia 8 0
Addiktologiai alapismeretek 8 0
Az alacsonykiiszobii alacsonykiiszobii ellatds munkatarsa 10 0
cllatas alapjai kozosségi alapellatds munkatéarsa 25 0
Segitd kapcsolat, személyiségfejlesztés 0 30
A csaladkonzultécio alapjai 0 8
Szupervizid 0 8
Esetmegbeszélés 0 8
Gyakorlat
Ko6zosségi ellatas 0 16
Civil, Onsegitd szervezet 0 4
Tutori konzultacio 0 10
Osszesen: ?lacsonykuszobu f:llatas munkatarsa (elmélet 89 39 34

ora, gyakorlat 84 ora)

kozosségi alapellatas munkatarsa (elmélet 104 6ra,

. 104 84
gyakorlat 84 ora
Vizsgakdvetelmények:

Zarévizsgara az a képzésben résztvevo bocsathatd, aki:

Szenvedélybetegek alacsonykiiszobii ellatds munkatérs: részt vett az elméleti 6rak minimum 80%-4an, és a
tutortol ,,zarévizsgara bocsathatd” mindsitést kapott, valamint elkészitette a zard feladatot képezd esetleirast.
Szenvedélybetegek kozdsségi ellatasa munkatars: részt vett az elméleti 6rak minimum 80%-4n, €s a tutortol
,»zarovizsgara bocsathatd” mindsitést kapott, valamint elkészitette a zar6 feladatot képezé gondozasi tervet.
A tutor értékeli a gyakorlat soran szerzett készségeket az esetleiras (alacsonykiiszobii ellatds munkatars) illetve
a gondozasi terv, annak mellékletei (kozosségi ellatds munkatars) valamint a tutoralasi folyamat alapjan.

A gyakorlatrol a tutor a fentiek alapjan ,,zar6vizsgara bocsathat6” igazolast 4llit ki.

Zarovizsga:

Szobeli vizsga: a tutor altal elfogadott eset prezentacidja 10 percben. A képzésben résztvevd adjon szdmot a
kialakult készségeirdl.
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Jelentkezés menete:

Az aldbbiak szerint megkiildott jelentkezések keriilnek befogadasra:
1. Jelentkezési feliilet kitoltése és mellékleteinek elektronikus megkiildése.
2. Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet kikiildi a szamlat a regisztracios dij befizetéséhez.
Ezen szamla kézhezvételéig kérjiik ne utalja el a regisztracios dijat.
3. A regisztracios dij befizetése utan a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet kiallit egy
igazolast a képzésre valo jelentkezésrol.
4. A Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet elektronikus tton értesiti a képzés indulasardl (teljes
képzési csoport kialakulésa esetén).
5. Jelentkezni az alabbi dokumentumok elektronikus megkiildésével lehetséges:
— Pontosan kitoltott jelentkezési feliilet
— Munkaltatoi igazolas kitoltve €s aldirva PDF formatumban — sablon a kapcsoléd6 anyagoknal
megtalalhatd. Kizarolag ezt hasznaljak a jelentkezéshez.
— Képzés szempontjabol relevans iskolai végzettséget igazolé dokumentum masolata PDF
formatumban.
— A képzésen részt vevO személyek a képzés elvégzeésérdl tantsitvanyt kapnak, amely a Rendelet
10. § (4) bekezdésben foglaltak szerint keriil kiallitasra.

Kapcsolattartd adatai

Témafelel6s: Petrik Zsuzsanna

Cim: 1142 Budapest, Ungvar u. 64-66.

E-mail: petrik.zsuzsanna(@nszi.gov.hu

Telefonszam: +36 30 500 22 75

Kapcsoldédd anyagok
https://www.nszi.hu/szakmai-tevekenysegek/kepzes/kepzesszervezes/kepzesszervezes-szocialis-
szolgaltatast-vegzoknek

A jelentkezés mellékleteként kizarolag a fenti linken elérheté munkaltatdi igazolas fogadhato el.
Regisztracio linkje:

Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa képzés:
https://urlapok.hu/nszi/szenvedelybetegek-kozossegi-ellatasa-kepzes/

Szenvedélybetegek  alacsonykiiszobli  ellatdsa  képzés:  https://urlapok.hu/nszi/szenvedelybetegek-

alacsonykuszobu-ellatasa-kepzes/
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Sziil6segito szolgaltatasok tamogatasa 2025
PALYAZATI FELHIVAS

A Belligyminisztérium felkérésére
a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet
palyazatot hirdet

»9zUlésegitd szolgaltatasok tamogatasa 2025”
(szUL62025)
cimmel

Hirdetés datuma: 2025.08.05.
A palyazat nyilvanos.

Felhivjuk figyelmiiket, hogy az aldbbiakban bemutatott informdciok nem teljes kériiek, az oldal aljdn
letélthets SZULO2025_Pdlydzati felhivds és Utmutatd c. dokumentum tartalmazza a részletes, teljes kérii
pdlydzati informdciokat és feltételeket.

PALYAZAT HIVATKOZASI SZAMA:

5z0L62025

PALYAZAT KIiROJA:

Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai Intézet (tovabbiakban: NSZI)
PALYAZAT CELJA:

A fogyatékos gyermekeket, felnGtteket neveld sziilSk, csaladok (testvérek, nagyszilék, stb.), valamint a
fogyatékos szll6k részére, az 6 igényeikre reagald szolgaltatdsok tdmogatdsa.

Alcélok: kozOsségépités elGsegitése, tajékoztatas és tandcsadas, tarsadalmi integracid, onérvényesités és
érdekérvényesités segitése, egyluttmikodések és kapcsolati haldk létrehozasanak dsztonzése,
tehermentesités, a szil6k munkaer6-piacra torténé visszatérésének tamogatdsa, mentalhigiénés
segitségnyujtas, fogyatékossaggal é16 fiatalok palyaorientacidja és életpalya tervezése.

TAMOGATASBAN RESZESITHETOK KORE:

A programra kizarélag a kovetkez6 gazddlkodasi formak valamelyikébe tartozé magyarorszagi szervezetek
palyazhatnak vissza nem téritend6 tamogatdsra:

o alapitvany (kivéve part altal alapitott alapitvany és a kozalapitvany);

o egyesulet (kivéve part részvételével létrehozott egyesiilet, a |étesitd okirata szerint munkaaddi,
munkavallaldi vagy gazdasagi érdekképviseletet ellatd szervezet, biztosito egyesiilet);

o szOvetség;

Evangélikus Szocialis Modszertan Oldalszam: 11, Osszesen: 26



o egyhazijogi személy;

FONTOS! A palyazé szervezet 1 DB PALYAZATO:I' NYUJTHAT BE a SZUL02025 konstrukciéra és CSAK 1
KATEGORIARA lehet palyazni!
A Palyazok a kovetkezd szolgaltatastipusokra palydzhatnak:

szU0L62025-A KATEGORIA: fogyatékos személyeket nevelSk szdmdra nyujtott szolgaltatasok tdmogatasa,
szervezése.

e az A kategoéria keretében tamogathaté tevékenységek:
el6adassorozat (max. 50 f4)

mentdlhigiénés segitségnyujtas;
intézménylatogatis;

képzés;

workshop (max. 15 f6);

mentorszil6k képzése;

mentorszul6i tevékenység megvaldsitasa;
szervezetfejlesztés;

o O 0O O O O O O

$2UL62025-B KATEGORIA: fogyatékos személyeket nevel6k szamara térténé szakmai ismeretterjesztés

e a B kategoria keretében Tdmogathaté tevékenységek:
o konyv, tanulmany elkészitése, nyomtatdsa és terjesztése
o podcast, vided készitése
o honlap fejlesztése
o konferencia (min. 50 f6) szervezése

Mindkét kategdridban tamogathato tevékenység:

o eszkoz- és szakirodalom kolcsonzési szolgaltatds sziil6knek (mas szolgaltatassal
egyltt!, 6nmagdban nem palyazhatd);
o gyermekfellgyelet biztositasa a szil6k tehermentesitése érdekében;
e szll6k foglalkoztatasat elésegit6 program;
o marketing koltség
e minden egyéb szolgaltatds, amely kozvetleniil illeszkedik a palyazati program célkit(izéséhez.

A PROGRAM FORRASA, A TAMOGATAS MERTEKE

A palyazatok tdmogatasara rendelkezésre all6 keretosszeg: 35 520 000 Ft, azaz harmincotmillié-
Otszdzhuszezer forint, amelyet a BM és az NSZI kozott |étrejové lebonyolitéi megdllapodas biztosit.
A rendelkezésre allo keretdsszeg kategodrianként:

A. kategoria: 23 800 000 Ft
B. kategoria: 11 720 000 Ft

Az NSZI fenntartja a jogot arra, hogy amennyiben valamelyik kategériahoz kapcsoléddan nem érkezik

megfelel§ szamu vagy szinvonall palyazati anyag, akkor a keretdsszeget a masik kategoria javara
atcsoportositsa.
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Forrds megnevezése: Magyarorszag 2025. évi kozponti koltségvetésérdl szélé 2024. évi XC. torvény
1. melléklet XIV. Beligyminisztérium fejezet 20/32/08 Egyes fogyatékossagligyi és egyenld esély(i
hozzaférést szolgdld szakmai feladatok tamogatasa fejezeti kezelés( elSiranyzat.

AHT azonosité: 404639
Tamogatds formaja: vissza nem téritend6 tdmogatas.

Egy palyazo altal minimalisan igényelhets és elnyerhet6 tamogatdsi 6sszeg: 300 000 Ft, azaz haromszazezer
forint.

Egy palyazé altal maximalisan igényelhetd és elnyerhetd tdmogatasi 6sszeg: 700 000 Ft, azaz hétszazezer
forint.

NEM PALYAZHATNAK AZOK A SZERVEZETEK,

o amelyek jogerGs végzéssel elrendelt csédeljaras, felszamolasi, illetve végelszamolasi eljaras vagy a
megszlintetésiikre irdnyuld jogszabdlyban meghatarozott egyéb eljaras alatt allnak;

o amelyek nem felelnek meg az allamhaztartasrél sz6l6 2011. évi CXCV. torvény (a tovabbiakban:
Aht.) 50. & (1) bekezdésében meghatarozott kdvetelményeknek;

e amelyeknek a palyazat beaddsat megel6z6 5 (6t) évben megitélt tdmogatas(ok)rol szélo
beszamoldjat az NSZI, a Szocialpolitikai Innovacids Kozhasznu Nonprofit Kft. (a tovabbiakban: SZIN)
és jogelddei, vagy a Belligyminisztérium (a tovabbiakban: BM), illetve jogel&dje visszautasitotta,
vagy lejart esedékesség, elszamolatlan vagy visszafizetetlen kintlév&séglik van a SZIN-nel, az NSZI-
vel, illetve a BM-mel szemben;

o amelyek esetében a szervezet birdsagi nyilvantartasbodl valo torlését az ligyészség kezdeményezte;

e amely pdlyazéval szemben a kézpénzekbdl nyujtott tdmogatasok atlathatdsagarol szél6 2007. évi
CLXXXI. torvény (a tovabbiakban Knyt.) 6.§ bekezdése szerinti 0sszeférhetetlenségi oka all fenn;

e amely esetében a Knyt. 8.§ (1) bekezdésében foglalt érintettség all fenn és ezen korilmény
kozzétételét a Knyt. szerint hatarid6ben nem kezdeményezi.

NEM TAMOGATHATO AZ A PALYAZAT, amelynek megvaldsitasa, illetve a megvaldsitds médja vagy
eredménye:

e blincselekménynek vagy blincselekmény elkovetésére vald felhivasnak mingsiil;

e alapvet6 emberi vagy alkotmdanyos jogot sért;

e anemzet, a nemzeti-, etnikai-, nyelvi- és mas kisebbségek, valamint mas nemzetek méltdsaganak és
a tarsadalom mas alapvet6 érdekeinek sérelmével jar, igy kilénodsen a kdzrendbe, a kozerkdlcsbe, a
csalad- és a kiskoruak védelmének kovetelményébe Utkozik.

A TAMOGATOTT TEVEKENYSEG MEGVALOSITASI IDOSZAKA:

2025. augusztus 01. napjatol 2026. jalius 31.napjaig tart.

PALYAZAT BENYUJTASA

HAPI - Palyazatkezel6 rendszer

Jelen palyazatot az NSZI palyazatkezel6 felliletén, a HAPI-n keresztiil lehet benyujtani.
A palyazatkezelG felilet elérhetdsége: https://hapi.nfszk.hu/
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Fogyatékos emberek otthonaban nyujtott idoszakos segito szolgaltatas 2025

PALYAZATI FELHIVAS

A Bellugyminisztérium felkérésére
a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet
palyazatot hirdet
»Fogyatékos emberek otthonaban nyujtott id6szakos segité6 szolgaltatas 2025”

(0S2025)
cimmel

Hirdetés datuma: 2025.08.04.
A palyazat nyilvanos.

Felhivjuk figyelmiiket, hogy az aldbbiakban bemutatott informdciok nem teljes kértiek, az oldal aljdn
letélthetd 0S2025 Pdlydzati felhivds és Utmutatd c. dokumentum tartalmazza a részletes, teljes krdi
pdlydzati informdciokat és feltételeket.

PALYAZAT HIVATKOZASI SZAMA: 052025
PALYAZAT KIiIROJA: Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet (tovabbiakban: NSZI)
PALYAZAT CELIA:

A Fogyatékos Embereket nevel6 Csaladok otthondban nyujtott idészakos Kisérés és Ellatds, (tovabbiakban:
FECSKE) - mint 2007. évben modellkisérleti programként |étrejott szolgaltatas - 2018. évtél Fogyatékos
emberek otthondban nyujtott id6szakos segitd szolgdltatas (a tovabbiakban: Szolgdltatas) néven palyazati
rendszerben mdkaodik.

A palyazati program hosszu tavu célja - a kés6bbiekben Uj szolgaltatdk beléptetésével - a kordbbi FECSKE
eredményeinek tamogatdsa, Uj szolgdltatok beléptetése, orszagos haldzat kiépitése és a szocidlis
szolgaltatdsok rendszerébe torténd illesztésének el6készitése.

A SZOLGALTATAS MUKODESE

A Szolgaltatas palydztatdsi és program-lebonyolitasi felelse a Slachta Margit Nemzeti Szocidlpolitikai
Intézet, a szakmai modszertani tdmogatasért a Kézenfogva Osszefogas a Fogyatékosokért Alapitvany
(székhely: 1093 Budapest, Lonyay u.19.; nyilvantartasba vételi okirat szama: 7.Pk.60984/1993;
nyilvantartdsba vevd szerv: Févarosi Birdsag, addszam: 18050495-2-43; tovabbiakban: KézenFogva
Alapitvany) felel.

PALYAZOK KORE

2024. évben érvényes Tamogatdi Okirattal rendelkeztek, és a pdlyazat benyujtasa idején is nyujtjak a
Szolgaltatast.
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A palyazok kotelezé vallalasai

o Sikeres palyazat esetén vallalja, hogy a KézenFogva Alapitvany altal biztositott folyamati protokollt
betartja.

o Sikeres pdlyazat esetén vdllalja, hogy a Szolgaltatas segitd szakemberei részt vesznek a KézenFogva
Alapitvany dltal szervezett és finanszirozott képzésen (a képzés a pdlyazati forrasbél nem
finanszirozhatd). A képzés megnevezése:” Uj utak a fogyatékos emberek csaladjainak személyi
segitésében”. A képzésen részt kell vennie minden Szolgaltatasban résztvevd segitének,
amennyiben korabban nem vett részt ezen a képzésen. A képzés 5 napos, Budapesti helyszinen
kerlil megrendezésre, személyes részvétel kotelez8. Az utazas és szdallas koltsége elszamolhatd a
palyazat terhére, ugyanakkor a munkabdl vald kiesés koltségét a Kedvezményezettnek kell vallalnia.
Amennyiben az orszagos (virus vagy vészhelyzet) helyzet nem teszi lehetévé a személyes képzést,
ugy online felkészit6 sorozat keril megtartasra, 5 alkalommal, mely nem mind&sul akkreditalt
tovabbképzésnek.

o Sikeres palyazat esetén vallalja, hogy a diszpécser(ek) és szakmai vezetd részt vesz a KézenFogva
Alapitvany dltal szervezett felkészit6 képzésen, mely online vagy személyes felkészit6 napot jelent
Budapesten. A felkészitésen vald részvétel ingyenes, amennyiben személyes megjelenést var el, ugy
az utazas koltsége a palyazat terhére elszamolhatd. Sikeres palyazat esetén vallalja a Szolgaltatas
éves audit ellenGrzését (a folyamatot a KézenFogva Alapitvany koordinalja), amely soran az 1. sz.
mellékletben csatolt szervezeti és szakmai sztenderdeknek valé megfelelés, valamint a szolgaltatéi
haldzatban valé egyuttmikodés kerdl vizsgalatra.

o Sikeres palyazat esetén vallalja, hogy részt vesz a Kedvezményezettek szamara szervezett szakmai
nyomon kovetd mihelytaldlkozékon (a palyazat futamideje alatt maximum 2 alkalommal, online
formaban).

o Sajatirodaval rendelkezik, ahol egy teljesen felszerelt munkadllomast tud biztositani: szamitdgép
internet kapcsolattal, telefon, fénymasold és nyomtatd, zarhaté irattarold szekrény.

o Sikeres pdlyazat esetén vdllalja, hogy a Szolgaltatas rendje szerint a csaladok altal fizetett 6radij
bevétel 100%-at a szolgaltatasra forditja.

e A Kedvezményezettnek vallalnia kell, hogy a Lebonyolité felkérése esetén a palyazati program teljes
futamideje alatt - el6adas vagy workshop formajaban - beszdmol a nyertes palyazatardl.

Egy szervezet kizardlag egy palyazatot nyujthat be.
Nem pdlyazhatnak azok a szervezetek,

e amelyek jogerds végzéssel elrendelt csédeljaras, felszamolasi, illetve végelszamolasi eljaras vagy a
megszilintetésikre irdnyuld jogszabalyban meghatdrozott egyéb eljaras alatt alinak;

o amelyek nem felelnek meg az allamhaztartasrol szl 2011. évi CXCV. torvény (a tovabbiakban:
Aht.) 50. § (1) bekezdésében meghatarozott kévetelményeknek

o amelyeknek a pdlyazat beaddsat megel6z6 5 (6t) évben megitélt tamogatds(ok)rél szélo
beszamoldjat az NSZI, a Szocidlpolitikai Innovacids Kézhasznid Nonprofit Kft. (a tovdbbiakban: SZIN)
és jogelddei, vagy a Belligyminisztérium (tovabbiakban: BM), illetve jogelGdje visszautasitotta, vagy
lejart esedékesség, elszamolatlan vagy visszafizetetlen kintlév&ségiik van a SZIN-nel, az NSZI-vel,
illetve a BM-mel szemben;

e amelyek esetében a szervezet birdsagi nyilvantartasbol valo torlését az ligyészség kezdeményezte;

o amely pdlydzéval szemben a kozpénzekbdl nyujtott tdmogatasok atlathatdsagardl sz6lé 2007. évi
CLXXXI. torvény (a tovabbiakban: Knyt.) 6.§ bekezdése szerint foglalt 6sszeférhetetlenségi ok all
fenn;
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e aKnyt. 8.§ (1) bekezdésében foglalt érintettség all fenn és ezen korlilmény kdzzétételét a Knyt.
szerint hatarid6ben nem kezdeményezi.

Nem tamogathaté az a palyazat, amelynek megvaldsitasa, illetve a megvaldsitds mddja vagy eredménye:

e blincselekménynek vagy blincselekmény elkdvetésére valé felhivasnak mindsiil;

e alapvet6 emberi vagy alkotmdanyos jogot sért;

e anemzet, a nemzeti, etnikai, nyelvi és mas kisebbségek, valamint mas nemzetek méltdsdganak és a
tarsadalom mas alapvet6 érdekeinek sérelmével jar, igy kiilonosen a kozrendbe, a kdzerkdlcsbe, a
csalad és a kiskoruak védelmének kdvetelményébe Utkozik.

A TAMOGATOTT TEVEKENYSEG MEGVALOSITASI IDOSZAKA
2025. majus 01. napjatél 2026. majus 31. napjaig.
A PROGRAM FORRASA

A palyazatok tdmogatasdra rendelkezésre all6 keretdsszeg 124 000 000 Ft, amelyet a Belligyminisztérium
és a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet k6zott 1étrejové lebonyolitéi megallapodas biztosit.

Tamogatds formaja vissza nem téritendd tdmogatas, a tdmogatas intenzitasa 100,00%, sajat forras
biztositdsa nem szlikséges.

A PALYAZAT BENYUJTASA
HAPI - Palyazatkezel6 rendszer
Jelen palyazatot az NSZI Palyazatkezel6 Rendszerén, a HAPI-n keresztiil lehet benyujtani.

A palyazatkezeld felilet elérhetGsége: https://hapi.nfszk.hu

FONTOS! A palyazat benyujtasanak feltétele — els6 1épésként - a HAPI Palyazatkezeld Rendszer feliiletén
torténd regisztracio, valamint a regisztracios nyilatkozat e-mail uitjan torténé bekiildése az NSZI részére
(regisztraciosnyilatkozat@nszi.gov.hu), amelynek hatarideje: a palvazat benyujtasi hataridejének
napja!

Ervényes regisztracios nyilatkozat hianyaban - a beaddsi hataridé lejarta utdn - a beadott palyazat
elutasitasra keriil!
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Palyazati felhivas

pwMindent vizsgaljatok meg: a jot tartsatok meg.” (1Thessz 5,21)

A Magyarorszagi Evangélikus Egyhéz Diakonial Osztilya és az Otemplomi
Szeretelszolgalat, mint kijelolt egyhazi szocidlis modszertani  intézmény,
fotopalyazatot hirdet az evangélikus diakdniai intézmények munkavallaldi és igénybe
vevdi részére.

A fotopalyazatot az alabbi témakban hirdetjiik

1. Eletképek a munkahelyemen - életképek az intézményben”
2. Mit jelent szamomra, hogy diakéniai intézményben dolgozom?
3. Mit jelent szamomra, hogy diakéniai intézményben élek?

4. Kapcsolatok, kapesolédasi pontok a munkamban.

5. Albert Schweitzer emlékév alkalmabdl: Albert Schweitzer gondolatait tiikrozd
képek a diakdniardl, intézményral

6. ,A diakdnia a kezek evangéliuma” — Sztehlo Gabor gondolatai a mai
evangélikus diakéniaban

A fotopalyazat elkészitésével és benyijtasaval kapcsolatos informaciok

= Abenydjtott fotdkat — maximum 5 kép terjedelemben a megadott témakban,
legalabb 3000x4000 pixel (12 megapixel) felbontasban varjuk.

Kérjik, hogy a benydjtott fotokhoz, foldsorozatokhoz kapesolddjon cim, egy-egy rovid
Bibliai vagy egyéb szépirodalmi idézet vagy rovid gondolat.

Palyazati temanként, egyénileg &s csoportosan is van |lehetdseg tobb palyazati
anyagol bekildeni.

A fotopalyazat beérkezési hatarideje: 2025. szeptember 15.
A bekildott palyazati foldkat kizardlag email-ben varjuk!

Otemplomi Szeretetszolgalat MEE Szocidlis Modszertan
palyazat modszeran@szarvasidiakonia.hu
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Fontos!

Az e-mail szdveges részebe kérjlk feltlntetni a fotd(sorozat) kiegészitéseként az
alabbiakat

+ a palyazali tBma megnevezese vagy sorszama,

» az alkotd/alkotok nevelnevei és telefonos elérhetdsége,
a benyljtott fotdokhoz, vagy fotdsorozathoz kapesolddd 1-1 rovid Bibliai vagy
egyéb szépirodalmi idézet vagy rovid gondolat,

» Hozzajarulasi nyilatkozat a benydjtott folo(sorozat) megismeréséhez, valamint
annak felhasznaldsahoz a birdlo bizottsag a Diakoniai Osztaly és a
Madszertani Intézmeény részére.

Eredményhirdetés: 2025. november héonap

Dijazas: Kategorianként, egyéni és csoportos beérkezett palyamiivek és
alkotasok értékelése, egy arra felkért birald bizottsag dontése alapjan.

A dijazott palyamiveket a Diakdnial Osztaly kiallitds keretében, a Magyarorszagi
Evangélikus Egyhaz, az Evangélikus Diakonia, valamint az Otemplomi
Szeretelszolgalat kijelolt egyhazi szocidlis modszerani intézmény kllonbozd
fellletein, elektronikusan vagy papir alapon tervezi felhasznalni.

A pélyazat dijazott nyerteseil pénzjutalomban részesiinek.

Bavebb felvilagositas a palyazat részleteirdl: Kormos Enikd modszertani munkatarstol
a +36 20 421 7726 telefonszamon kérhetd.

A fotografia Gnkifejezés, amivel at tudjuk adni egyméasnak a szeminket.”

Erdeklddve és kivancsian varjuk minden kedves palyazni akard munkavallalé
és igenybe vevd fotopalyazatat!

Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz Diakoniai Osztalya és az Otemplomi
Szeretetszolgalat Modszertani Intézménye
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Hogyan készitsliink konnyen érthetd segédanyagot?

Iranyelvek
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Altalanos magyarazat

Az olyan informaciot, amely konnyebben értheld az értelmi fogyatékos wvagy
egyszerl gondolkodasd szemeélyek szamara, “konnyen értheld” esetleg "konnyen
olvashatd” informacionak nevezzik.

A konnyen érthetdolvashatd informacio célja altalaban az, hogy a lényeg elvesziése
nelkll leegyszerisitve azt jobban érthetdvé, mindenki szamara hozzaférhetdve

tegylk.

Amikor ismeretterjesziési vagy oktatasi anyagol készitlink, fontos szem elStt tartani,
hogy az ertelmi fogyatékos személyeknek szlkseéglk van kénnyen érthetd valtozatra,
a bonyolult mondatokat, az idegen szavakat nem értik meg.

Tudomanyos ismeretek interpretalasanal nagyon fontos, hogy a szdveg atirdja
teljesen tisztaban legyen a kozlendd informacid minden aspeklusaval, tokletesen
ertse, amit atir. Tehat a kinnyen &rthetd valtozal szerzdi lehetdleg ugyanazok a
szakemberek legyenek, akik az eredetit irtak vagy ha nem Ok az eredeti szerzok,
akkor alaposan ellendrizzék le wvagy ellendriztessék szakemberrel az atirt
szovegekst.

Mindig tartsuk szem eldtt, hogy a kénnyen érthetd valtozat nem gyerekeknek keszil,
hanem nehezen ertd felndtteknek.

Altalanos iranyelvek

W

A kinnyen értheld szoveq altalaban rdvidebb, mint a standard széveg.
A kontextus a legfontosabb tényezdkre szoritkozik.

A szidveget valtozatos, de rovid mondatokbal allitjuk dssze.

Altalanos, a mindennapokban hasznalt szavakat hasznalunk

L S o

W

Az idegen szavakat kerlljik vagy megmagyarazzuk.
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Instrukciok lépésrol-lépésre

1. lépés:
Tudjunk meg minél tobbet a célcsoportrol és igényeirdl. A nehezen olvasok és értdk

célcsoportja nem egynemi, képességekben, tapasztalatban, elStanulmanyokban
fokozatok és nagy kilonbségek lehetnek. Gondoljuk at, kik lehetnek a
célfelhasznalok és lehetdleg ismerjik meg a célcsoportot.

2. lépés:

Valasszuk ki az atadni kivant informacionak legjobban megfeleld formatumot.
A CD-n, DVD-n kozvetitett, vagy on-line elérhetd informacié példaul sokak szamara
megfeleldbb forma, mint a papiron irott dokumentumok.

3. lépés:

Valasszunk egy szimbdlumot a “kdnnyen érthetd"-ség jelzésére a dokumentum vagy
egyéb formatum boritdjara. Ez segithet abban, hogy a dokumentumot kdénnyen
érthetd anyagként azonositsa be a célcsoport. Itt lathaté az egységes eurdpai logo a
kénnyen érthetd dokumentumokhoz.

o=

A logo letdithetd az alabbi weboldalrdl: www.inclusion-europe.org/etr

Magyarorszagon a Down Alapitvany bevezette a "KER-gomb" szimbdlumot, mely
egy segélykérd gomb, melyen a felirat KER a Kénnyen ERthetd kifejezés roviditése.

A KER-logot innen tdltheti le: http://enfo.agt.ome.hu/drupal/node/8982
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4, lépés:

Az informacid dsszedllitasanak folyamataba vonjunk be a célesoport tagjait, hiszen
ok segithetnek abban, hogy a dokumentum valdban kénnyen érthetd legyen és vellk
tesztelhetjlik, hogy valdban értik-e?!

5. lépés:
Kovesslk az alabbiakban felsorolt iranyelveket:

Csokkentsiik a nyelv komplexitasat!

# A konnyen érthetd formanak rovidebbnek kell lennie az eredeti dokumentumnal,
ha egy mar meglévd anyagot irunk &t

W

Csokkentsik a tartaimat a kulesfontossagid elemekre.

Hasznaljunk egyszerd, kozértheld szavakat és kifejezéseket.

Az dsszetettebb, kevéssé kbzismert szavakhoz adjunk magyarazatot, definiciot.
A pontok legyenek konkrétak, és kronoldgiai sorban kdvessék egymast.
Hasznaljunk inkabb aktiv, semmint passziv nyelvtani szerkezeteket.

L S S o

W

Ne alapozzunk arra, hogy az olvasok rendelkeznek eldzetes ismeretekkel.
Hattér-informacidt, a nehezen érthetd szavak és kifejezések definiciojat oly
modon kell a szivegbe illeszteni, hogy az ne okozzon torést a szdveg

W

folyamataban.

# Kerllni kell a roviditésekel. Amikor csak lehetséges, hasznaljuk a teljes szot. Ha
elkerllhetetlen a rdviditések hasznalata, mindig magyardzzuk el a jelentésiket.
Példaul, ha azt ifjuk, EU, el kell magyarazni, hogy ez az Eurdpai Unid roviditése.
Lehetdleg ne hasznaljunk nagy szamokat és szazalékos értékeket. Ehelyett
hasznaljuk inkabb a "néhany”, "kevés’, "sok", stb. kifejezéseket az informacio
atadasahoz, ugyanakkor ne nagyoljuk el az informaciot, leheldleg ne veszitsink
az informaciobal.

Kerdljlk a “nagyon fontos" és a hasonld semmitmondd kifejezéseket. Az

L5

LS

egyszeril szoveg nem jelenthet pontatlansagot, igénytelenseget.

lgyekezzlnk kerllni az alarendelt szerkezetl dsszetett mondatok hasznalatat.
lgyekezzink kerini az atvitt értelmi nyelvezetet.

Névmasok hasznalatakor koriltekintden kell eljami. Mindig gondoskodjunk arrdl,
hogy a sztvegbdl vildgosan kiderlljon, kire vagy mire vonatkozik a névmas.
Amennyiben ez nem egyértelmi, hasznaljuk inkabb a teljes szot, vagy kezdjink

oW

L5

uj mondatot.
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Figyeljlink a formatumra a széveg megjelenitésére!

# Hasznaljunk olyan formatumot, amelyet konnyd olvasni, érteni és fénymasolni.
Példaul, A4 vagy AS oldalakat, attekinthetd rovid fejezeteket, tombositett
szoveget, stb.

W

Magymeretl karaklersket alkalmazzunk, ha Ilehet keépeket, képes
magyarazatokat.
Ugyeljiink arra, hogy a dokumentum ne legyen til terfjedelmes. Egy 100 cldalas

W

konyv esetlnkben tdl hosszd. A cimzettek Ggy érezhetik, hogy nem fogjak tudni
elolvasni, ha nagyon hosszl a dokumentum.

Egy 100 oldalas dokumentum esetében sokkal célravezetibb, ha a tartalmat
harom részre bontva, harom kildnbézd flizetben kdzdljik.

Elektronikus formatum esetén fél oldalasnal nem hosszabb szdcikkeket,
magyarazatokat irjunk, szines képekkel megszakitva, tobb szdcikkre osziva.

Ne hasznaljunk mintas hatteret, illetve képet a hattérben.

L5

L5

W

Mindig olyan betltipust alkalmazzunk, amely tiszta és konnyen olvashatd. Pl
Arial, Tahoma.

L5

Mindig nagy betimérettel dolgozzunk. Javasolt az Arial betltipus hasznalata, 14-
es meretben.

LS

A szdwveget mindig baloldalra igazitsuk a lapokon.

Sok aprd bekezdést hasznaljunk és lehetdleg minden O mondatot dj sorban
kezdjlink.

Me hasznaljuk a szavak elvalasziasat.

lgyekezzink rovid mondatokat alkalmazni. Ez megoldhatsd példaul dgy, hogy egy

W

w

W

gondolatot egy mondatban mondunk el.

L5

Valasszunk vilagos, konnyen érthetd cimet.

LS

Hasznaljunk felsorolast oszlopba rendezve. A listazas vesszdvel elvalasziva nem
konnyen erthetd.
Gondoskodjunk arrél, hogy a fd_informacid konnyen azonosithatd legyen a
szovegben. Ez tobbek kozt a kbvetkezd modszerekkel oldhatd meg:

kezdjiik a szdveget a fd informacio kozlésével

emeljik ki a fd informaciot vastag betlvel

tegylk a fd informaciot egy dnalld szévegdobozba.

L5
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# Hasznalhatunk képeket is, ha ugy itéljik meg, hogy azok segithetnek a szdveg
pontosabb megértéseben. llyenkor Ogyeljink arra, hogy a célkdzdnség koranak
megfeleld képekel hasznaljunk.

6. lépés:
Ismerkedjink meg mar létezd, kénnyen érthetd segédanyagokkal.

A Down Alapitvany kiadvanyai kozott talalhatnak kénnyen érthetd flzeteket, ezeket
vegyék alapul. Ezek elérhetdek é&s letdlthetdek az alabbi  weboldalon:

www.downalapitvany.hu

1.lépes:

Mindig tartsuk szem elGtt, hogy az adott csoportnak megfeleld nyelvezetet
hasznaljunk.

Egy jol elkészitett kdnnyen értheld segedanyag kevésbé komplex nyelvezetl, mint
az eredeti verzid, mégis vallozatos és felndttek szamara készil.

Sokszor egyszeribb a dolgunk, ha nem egy mar létezd eredetibdl dolgozunk, hanem
célzottan a nehezen értd vagy olvaso csoportnak dolgozzuk ki a széveget. llyenkor
az egész szdveg logikaja, szerkezete jobban megfelelhet a kdzlendd céljanak.

Ne becslljlk le a feladatot!

Kannyen erthetd szdvegeket kizardlag a témahoz, a szakterilethez felsdfokon ertd
szakember képes jol elkésziteni. Olyan, aki egyszeriien is el tudja magyarazni a
legbonyolultabb dolgot is. Célszerlien tanar vagy tanitasi gyakorlattal rendelkezd
szakember legyen a KER-széveg készitbje. Bizonytalan tudassal nem lehet
lényegretdrd, rovid, értelmes szdveget imi.
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Médosult néhany bejelenté nyomtatvany

2025. augusztus 23-i hatallyal modosul a személyes gondoskodast végz6 személyek adatainak
m(ikodési nyilvantartasarol szolé 8/2000. (VII. 4.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban: Rendelet).

Az el6irt bejelentéseket ezt kovetden kizarélag a Rendelet miniszter altal engedélyezett
adatlapjain lehet benyujtani.

A benyujtas médja valtozatlan, azokat tovabbra is a mukodesi.nyilvantartas@nszi.hu cimre, e-
mailben (pdf. formatumban, szkennelve, a bejelentésre kotelezett altal alairva, bélyegzé
lenyomattal ellatva) kell megkiildeni.

Kérjik, figyeljenek a megfelelé nyomtatvany hasznalatara, mert 2025. augusztus 23-tél a nem
hatalyos nyomtatvanyokon beérkezé bejelentéseket nem all médunkban elfogadni.

Az Uj nyomtatvanyok és a miikodési nyilvantartasra vonatkozé hasznos informacidk az alabbi
elérhetoségen talalhatéak meg.

https://nszi.hu/szakmai-tevekenysegek/szemelyes-gondoskodast-nyujto-szocialis_-gyermekjoleti-es-
gyermekvedelmi-intezmenyek-mukodesi-nyilvantartasa

Elérhetdségeink...

Otemplomi Szeretetszolgalat Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz Szocialis
Moédszertan

5540 Szarvas, Vajda Péter u. 7.
Tel.: 06-20-522-5591 06-30-457-2740
Intézmeényvezetd: Lazdr Zsolt
Mddszertani munkatdrsak:

Kormos Enikd +3620421-7726
Tothné Totka Edit +3620-824-4232
Onesik Janos +3620-522-5591
Ugyvéd: dr. 1azar Mariann (jogi kérdések)
modszertan(@szarvasidiakonia.bu
Jjogasz.modszertan@szarvasidiakonia. by

A Hirlevél dsszedllitdsdban részt vett és lektoralta Molndr Istvan JAnos
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